
นวัตกรรม RM Alert 

หน่วยงาน คอมพิวเตอร์ โรงพยาบาลโป่งน ้าร้อน 

1. สภาพปัญหา 

- ต้องการพัฒนาระบบใหม้ีความสะดวกในการเข้าถึงและรวบรวมข้อมลู การรายงานรวดเร็ว  

2. วัตถุประสงค์ 

- เปลี่ยนการรายงานความเสี่ยง จากรายงานแบบกระดาษมาเป็นแบบ ระบบอเิลก็ทรอนิกส ์

- ใช้เวลาในการรายงานความเสี่ยง ถึงกรรมการความเสี่ยง เร็วข้ึน 

3. วิธีด้าเนินงาน 

 3.1 รวบรวมกระบวนการในการรายงานแบบระบบเดิมและส ารวจความต้องการของผู้ใช้งาน 

 3.2 วางรูปแบบและวิธีการรายงานความเสี่ยง ในแบบระบบอิเลก็ทรอนิกส์  

 3.3 ออกแบบโปรแกรมให้เหมาะสมสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ใช้งาน 

 3.4 จัดท าโปรแกรมตามการออกแบบ 

 3.5 ทดสอบสอบและทดลองการใช้งาน 

 3.6 รวบรวมปญัหาน ามาปรบัปรุงแก้ไข 

4. ผลการด้าเนินงาน 

 เริ่มใช้งานตัง้แต ่กรกฏาคม ถึงปจัจบุัน ยังไม่ได้ส ารวจผลการใช้งานและความพึงพอใจเก็บเป็นสถิต ิ

5. ปัญหาและอุปสรรค 

- ขาดระบบส ารองข้อมูลอัตโนมัต 

- ระบบรายงานสรุปข้อมูลยงัไม่ครบถ้วนตามมาตรฐาน 

 

6. งบประมาณท่ีใช้ 

 - พัฒนาด้วยบุคลากรภายในหน่วยงาน บนทรัพยากร และอปุกรณ์ที่ใช้อยูป่ัจจุบัน 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


