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1.  วตัถุประสงค์ 

เพื่อใหมี้แนวทางปฏิบติัท่ีเขา้ใจตรงกนัในการ  Consult  แพทยข์องบุคลากรพยาบาลเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการดูแลผูป่้วย  เพื่อการตรวจวินิจฉยัและสั่งการรักษาไดท้นัท่วงที 

 
2.  ขอบเขต 
 ครอบคลุมทุกหน่วยงานท่ีให้การดูแลผูป่้วย/ผูรั้บบริการ 
 

3.  ค านิยามศัพท์ 
 การ  Consult  แพทย ์ หมายถึง  กระบวนการขอค าปรึกษาจากแพทยเ์พื่อพิจารณากระท าการใด ๆ  ต่อ
ผูป่้วย/ผูรั้บบริการของพยาบาล  โดยผา่นช่องทางต่าง ๆ  เช่น  โทรศพัท,์  Line,  การพดูคุยต่อหนา้ 
 
4.  เอกสารอ้างองิ 
 - 
 
5.  นโยบาย 
 ระบบการ  Consult  แพทยถื์อเป็นเร่ืองส าคญัและตอ้งมีการชดัเจนเพื่อผลลพัธ์ในทางท่ีดีข้ึนใน
กระบวนการดูแลผูป่้วยระหวา่งทีมสุขภาพ 
 
6.  ความรับผดิชอบ   

1. แพทย ์ มีหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษา/พิจารณาสั่งการรักษา 
2. พยาบาล  มีหนา้ท่ีปฏิบติัตามค าสั่งการรักษาและ/หรือเสนอแนะขอ้คิดเห็นต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ปัญหาร่วมกบัแพทย ์
 
7.  ขั้นตอนการปฏิบัติ 

1. กรณีปรึกษาแพทยใ์นเวลาราชการ  (วนัจนัทร์-วนัศุกร์) 
- กรณีผูป่้วย  ward  ,  LR  ใหป้รึกษาแพทย ์ Attending  เป็นอนัดบัแรก  ถา้ไม่อยูใ่หป้รึกษา 

แพทยเ์วร 
- กรณีผูป่้วย  ER  ใหป้รึกษาแพทยเ์วร 
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- กรณีผูป่้วย  admit  ใหม่ในวนันั้น ๆ  ใหป้รึกษากบัแพทยผ์ู ้ admit  เป็นอนัดบัแรก  ถา้ไม่อยู ่
จึงปรึกษาแพทยเ์วร 

2. กรณีปรึกษาแพทยน์อกเวลาราชการ  ใหป้รึกษาแพทยเ์วร  (วนัจนัทร์-วนัศุกร์)  ส่วนวนัหยดุ 
นกัขตัฤกษ ์ และวนัเสาร์-วนัอาทิตย ์  

Ward  –  ปรึกษาแพทยเ์วร  ward    
ER   –  ปรึกษาแพทยเ์วร  ER 

3. กรณีผูป่้วย  emergency  case  หรือ  arrest  ใหป้รึกษาแพทยค์นใดก็ได ้
4. กรณี  consult  การแปลผล  lab 

- EKG  ,  film  x-ray  ใหป้รึกษากบัแพทยท่ี์  order  ถา้ไม่อยูใ่หป้รึกษาแพทยเ์วร 
- Investigation  อ่ืน ๆ  ใหพ้ยาบาลเป็นผู ้ screen  ก่อน  ถา้  lab  ผดิปกติ  หรือไม่แน่ใจใหป้รึกษา 

แพทยผ์ูดู้แลเป็นอนัดบัแรก  ถา้ไม่อยูใ่หป้รึกษาแพทยเ์วร 
5. กรณีของผูค้ลอดท่ีจะตอ้งรายงานแพทยรั์บทราบดงัต่อไปน้ี 

- เม่ือตรวจพบความผดิปกติต่าง ๆ  เช่น  ผลหวัใจทารกผิดปกติ  ผล  NST  ผดิปกติหรือไม่แน่ใจ,   
ส่วนน าผดิปกติ,  หรือภาวะแทรกซอ้นต่าง ๆ  ท่ีประเมินไดต้ามมาตรฐาน 

- เม่ือผูค้ลอดเรียกร้องในเร่ืองต่าง ๆ  ท่ีนอกเหนืออ านาจความรับผดิชอบของพยาบาล 
- หรือเม่ือมีความเจบ็ปวดมากจนถึงท าใหเ้กิดความทุกขท์รมาน 
- หรือกรณีท่ีปฏิเสธการรักษาหรือกรณีท่ีขอยา้ยสถานท่ีรักษา 

ใหพ้ยาบาลผูรั้บผดิชอบโทรรายงานแพทยผ์ูรั้บผิดชอบหรือแพทยเ์วรในเวรนั้น ๆ 
 
8.  ตัวช้ีวดั 
 - 
 
9.  ภาคผนวก 
 - 
 
10.  Flow  chart 
 - 
 
 
 
 



โรงพยาบาลโป่งน า้ร้อน 
วธีิปฏิบัติเลขที ่WP-PONG-PCT-31 

เร่ือง 
ระบบการ  Consult  แพทย์ 

 
 ต าแหน่ง ลงนาม วนั  เดือน  ปี 
     ผูจ้ดัท า 
ทีม  PCT 

   

     ผูท้บทวน 
นพ.ด ารงศกัด์ิ  ลว้นทอง 

 
นายแพทยป์ฏิบติัการ 

  
  5  กรกฎาคม  2560 

     ผูอ้นุมติั 
ทพญ.ชชัรินทร์  ยงกลัยาณกุล 

  หวัหนา้ฝ่าย 
  ผูอ้  านวยการ 

  
  5  กรกฎาคม  2560 

 
ส าเนาฉบบัท่ี  2 
เอกสารฉบบั                          ควบคุม              ไม่ควบคุม 
หน่วยงานท่ีใชร่้วมกนั          แพทย,์  ER,  LR,  IPD1,  IPD2,  งานเวชปฏิบติัฯ,  NCD 
 
 

ทบทวนคร้ังท่ี วนัท่ี ประเด็นปรับปรุง 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

 


